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1. IDENTIFICAGAO DA DISCIPLINA:

. TOTAL DE HORAS-AULA
CODIGO NOME DA DISCIPLINA TURMA(S) SEMESTRAIS
. . Presencial: 45h
EPS410129 Ergonomia Cognitiva ME/DO Remota: 15h

2. PROFESSOR(ES) MINISTRANTE(S)

Roberto M. Cruz (robertocruzdr@gmail.com)

3. PRE-REQUISITO(S)

coDpIGO NOME DA DISCIPLINA

4. EMENTA

Analise do trabalho mental. Condicionantes do funcionamento do sistema de tratamento da informacao.
Conhecimentos e representacgées: as formas de conhecimento, construcdo da representagdo, a aquisicdo de
conhecimento. Raciocinios formais e situacionais: as inferéncias e o raciocinio indutivo, o raciocinio dedutivo,
situagGes de raciocinio. Regulagdo, controle e modelagem da atividade.

5. OBJETIVOS

Compreender os fundamentos e bases conceituais da Ergonomia Cognitiva; Identificar as principais caracteristicas
dos processos cognitivos relacionados a atividade de trabalho; Compreender o papel dos processos mentais nas
atividades de controle, prevencdo e monitoramento da saude e da seguranca no trabalho; Caracterizar os
processos representacdo mental, de raciocinio e de tomada de decisdo no contexto do trabalho; Identificar as
caracteristicas da regulagdo mental na modelagem da atividade em diferentes situagdes de trabalho; Identificar as
bases tedricas e procedimentos técnicos para a operacionalizagdo da andlise do trabalho mental.

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

Parte 1: Fundamentos da Ergonomia Cognitiva: bases histdricas, conceito, escopo e perspectivas atuais; Parte 2:
Estudo de processos cognitivos relacionados a atividade de trabalho em diferentes processos organizacionais:
raciocinio, tomada de decisdo, cargas mentais, incidentes criticos, erro humano, comportamento seguro, satde
mental. Parte 3: Ergonomia Cognitiva aplicada a andlise das atividades mentais relacionadas ao trabalho: métodos
e recursos técnicos. Oficina de trabalhos.

7. METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas presenciais, com utilizagdo de recursos audiovisuais e apoio da plataforma Moodle-UFSC. Todos os materiais
de apoio para os estudos na disciplina estdo disponiveis na plataforma Moodle-UFSC; O processo de ensino-
aprendizagem valorizara a reflexdo critica, o debate qualificado entre os participantes, a producdo de ideias e
textos escritos.

8. AVALIACAO



mailto:robertocruzdr@gmail.com

Serdo realizadas 3 Verificagdes de Aprendizagem (VAP):
VAP1-Atividade de Planejamento: Entrega do Planejamento do Trabalho Tedrico-Pratico, justificando a sua
pertinéncia a disciplina [10%].
VAP2-Atividade Tedrica: Elaboragdo de uma breve revisdao sobre Ergonomia Cognitiva aplicada a atividades de
trabalho especifica (modelo disponibilizado no Moodle) [30%].
VAP3- Atividade Pratica: Andlise de uma atividade de trabalho com base nos recursos tedricos e técnicos da
Ergonomia Cognitiva [50%)]. Atividade em pequenos grupos, preferencialmente.

9. CRONOGRAMA

avaliagdo da disciplina.

Data Sem. | Conteudo Programatico Atividades e Recursos
N . - Comunicagao e Planejamento das
13/A 1 Introd E C t . .
/Ago ntrodugao a trgonomia Loghitiva Atividades e Entregas. Aula Expositiva
20/Ago 5 Fundamentos da Ergonomia Cognitiva: bases Aula Expositiva. Discussdo dos Textos de
& histdricas, conceito e escopo metodoldgico. Apoio
P - laci -
rocessos cognltlyos relacionados a atividade Aula Expositiva e Discusso dos Textos de
27/Ago 3 de trabalho em diferentes processos Aboio
organizacionais P
Perspectivas de estudo e aplicagGes
t a E ia Cognitiva: - . ~
035t | 4 |automagio,inteligéncia artfcial, colaboragdo | 2112 EXPOSitva e Discuss3o dos Textos de
§99, & . g ¢ Apoio. VAP1 - Depdsito no Moodle-UFSC
humano-sistema, trabalho intensivo em
conhecimento e Industria 4.0.
Percepcdo, raciocinio e tomada de decisado. Aula Expositiva e Discussdo dos Textos de
10/Set 5 .
Carga mental de trabalho Apoio
17/5et 6 Saude e Seguranca no Trabalho: Incidentes Aula Expositiva e Discussdo dos Textos de
criticos, erro humano Apoio
AulaE iti Di a T
24/Set 7 Saude mental no trabalho. ! a. Xpositiva e Discussdo dos Textos de
Apoio
VAP2-Dep6si M le-UF
01/Out 8 | Seminarios * eposito no Moodle-UFSC
Aula Remota
s VAP2-Depdsito no Moodle-UFSC
08/0ut 9 Seminarios * P
Aula Remota
Laboratdrio de métodos: Andlise Cognitiva da
15/0ut 10 | Atividade. Aplicagdo pratica de instrumentos e | Aula Expositiva
decisdo.
Andli - i< relaci
22/0ut 1 nalise das a’tlwdades mentais r’e a'aonadas ao Atividade de Campo. Aula Remota
trabalho: métodos e recursos técnicos.
29/0ut 12 Andlise das alt|V|dades mentais r,eIaFlonadas ao Atividade de Campo. Aula Remota
trabalho: métodos e recursos técnicos.
05/Nov 13 Oficina de Analises Cognitivas do Trabalho Discussdo em classe
12/Nov 14 | Oficina de Andlises Cognitivas do Trabalho Discussao em classe
Integracdo e Encerramento: sintese dos casos Apresentacio dos trabalhos
19/Nov 15 analisados, socializacdo dos trabalhos finais e P & :

Encerramento e autoavaliagdo

* Conforme o numero de Semindrios, o cronograma poderd ser alterado.
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11. REFERENCIAS COMPLEMENTARES

Abrahdo, J. I., Sznelwar, L. ., Silvino, A. M. D., Sarmet, M. M. & Pinho, D. M. (2009). Introdugdo a Ergonomia: da
pratica a teoria. S3o Paulo: Editora Bliicher.

Falzon, P. (2007). Ergonomia. S3o Paulo: Bliicher.

Daniellou, F. (2004). A ergonomia em busca de seus principios. Sdo Paulo: Edgard Bliicher.

Dul, J., & Weerdmeester, B. (1995). Ergonomia pratica. Tradugdo Itiro lida. Sdo Paulo: Edgard Blicher.

Grandjean, E. (1998). Manual de ergonomia. Tradugdo Jodo P. Stein. Porto Alegre: Bookman/Artes Médicas.
Guerin, F., Laville, A., Daniellou, F., Duraffourg, J., & Kerguelen, A. (2001). Compreender o trabalho para
transformd-lo. S3o Paulo: Edgard Bliicher.

Wisner, A. (1987). Por dentro do trabalho: ergonomia, método e técnica. Tradugdo Flora Maria Gomide Vezza. Sdo
Paulo: FTD, Oboré.

Cruz, R. M., & Correa, F. P. (2000). Avaliagdo da carga cognitiva de trabalho. Revista de Ciéncias Humanas,
Floriandpolis, Edicdo Esp. Tematica, 141-155.

Damasio, A. R. (2012). O erro de Descartes: Emocdo, razdo e o cérebro humano (32 ed.). Sdo Paulo: Companhia das
Letras.

Documento assinado digitalmente

Roberto Moraes Cruz

Data: 09/07/2026 15:56:16-0300

CPF: ***.604.635-**

Verifique as assinaturas em https://v.ufsc.br




