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1. IDENTIFICACAO DA DISCIPLINA:

CODIGO  NOME DA DISCIPLINA TURMA () TOTAL DE HORAS-AULA
SEMESTRAIS
EPS6206000 | Ergonomia Cognitiva ME/DO Presencial: 45

2. PROFESSOR MINISTRANTE

Roberto M. Cruz (robertocruzdr@gmail.com)

3. PRE-REQUISITO(S)

CODIGO NOME DA DISCIPLINA

4. EMENTA

Analise do trabalho mental. Condicionantes do funcionamento do sistema de tratamento da informagdo. Conhecimentos e
representacoes: as formas de conhecimento, construgdo da representac¢do, a aquisicdo de conhecimento. Raciocinios
formais e situacionais: as inferéncias e o raciocinio indutivo, o raciocinio dedutivo, situa¢ées de raciocinio. Regulagao,
controle e modelagem da atividade.

5. OBJETIVOS

= Compreender os fundamentos e bases conceituais da Ergonomia Cognitiva;

= |dentificar as principais caracteristicas dos processos cognitivos relacionados a atividade de trabalho;

= Compreender o papel dos processos mentais nas atividades de controle, preven¢do e monitoramento da saude e da
seguranga no trabalho;

= Caracterizar os processos representagao mental, de raciocinio e de tomada de decisdo no contexto do trabalho;

= |dentificar as caracteristicas da regulagdo mental na modelagem da atividade em diferentes situacGes de trabalho;

= |dentificar as bases tedricas e procedimentos técnicos para a operacionalizacdo da analise do trabalho mental.

= Realizar uma analise da atividade mental em situagdo real.

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

= Parte 1: Fundamentos da Ergonomia Cognitiva: bases histdricas, conceito, escopo e perspectivas atuais;

= Parte 2: Processos cognitivos relacionados a atividade de trabalho em diferentes processos organizacionais:
raciocinio, tomada de decisdo, cargas mentais, incidentes criticos, erro humano, comportamento seguro, saude
mental.

= Parte 3: Andlise das atividades mentais relacionadas ao trabalho: métodos e recursos técnicos.

7. METODOLOGIA DE ENSINO

= Aulas presenciais, com utilizagao de recursos audiovisuais e apoio da plataforma Moodle-UFSC

= Todos os materiais de apoios para os estudos na disciplina estdo disponiveis na plataforma Moodle-UFSC;

= O processo de ensino-aprendizagem valorizara a reflexdo critica, o debate qualificado entre os participantes, a
producdo de ideias e textos escritos.




8. AVALIAGAO

= AV1 - Atividade Tedrica: Entrega do Planejamento da Analise do Trabalho, com base nos recursos tedricos e
técnicos da Ergonomia Cognitiva. Atividade escrita, com até 2 paginas [15 %]. Atividade em pequenos grupos,
preferencialmente.

= AV2 — Atividade Pratica: Analise de uma atividade de trabalho com base nos recursos tedricos e técnicos da
Ergonomia Cognitiva [45%)]. Atividade em pequenos grupos, preferencialmente.

= AV3 — Atividade Tedrica: Elaboragdo de um termo para o Glossario de Ergonomia Cognitiva. Modelo disponibilizado
no Moodle) [30%]. Atividade individual.

® AV4 - Participacdo nas Atividades e Frequéncia [10%)]

9. CRONOGRAMA

Data |[Sem. Conteudo Programatico Atividades e Recursos
Parte 1
19/Set | 1 |Comunicagdo das atividades previstas no Plano | Plano de Ensino
de Ensino. Introducdo a Ergonomia Cognitiva Aula Expositiva e Discussdo dos Textos de Apoio
26/Set | 2 Fundamentos da Ergonomia Cognitiva: bases Textos de Apoio
histdricas, conceito, escopo e perspectivas
atuais.

03/0ut| 3 Perspectivas de estudo em Ergonomia Cognitiva. | Aula Expositiva e Discussao dos Textos de Apoio
Planejamento da AV1 — Depdsito no Moodle-UFSC

Parte 2

10/0ut | 4 |Processos cognitivos relacionados a atividade de | Aula Expositiva e Discussdo dos Textos de Apoio
trabalho em diferentes processos organizacionais

17/0ut | 5 |Percepgdo, raciocinio e tomada de decisdo. Aula Expositiva e Discussdo dos Textos de Apoio
Carga mental de trabalho
24/0ut | 6 |Riscos, incidentes criticos, erro humano, Aula Expositiva e Discussdo dos Textos de Apoio
comportamento seguro.
31/Out| 7 |Saude mental no trabalho. Aula Expositiva e Discussdo dos Textos de Apoio
07/Nov 8 | Seminarios * AV?2 - Depdsito no Moodle-UFSC
14/Nov 9 |Semindrios * AV?2 - Depdsito no Moodle-UFSC
Parte 3

21/Nov| 10 |Anadlise das atividades mentais relacionadas ao  |Aula Expositiva e Discussdo dos Textos de Apoio
trabalho: métodos e recursos técnicos.

28/Nov| 11 | Andlise das atividades mentais relacionadas ao  |Aula Expositiva e Discussdo dos Textos de Apoio
trabalho: métodos e recursos técnicos.

05/Dez| 12 |Discussdo dos Termos do Glossdrio AV3 - Deposito do Termo do Glossario de ErgCog no
Planos de pesquisa e produgao cientifica Moodle-UFSC
Encerramento da disciplina

* Conforme o niumero de Seminarios, o cronograma podera ser alterado.
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