
Disciplina: QUALIDADE 4.0 (Gestão da Qualidade no
contexto da Indústria 4.0)

ESCOPO: A disciplina visa discutir como ocorre a inserção da Gestão da 

Qualidade no contexto da Indústria 4.0, ou seja, analisar o conceito atual da 

Qualidade 4.0. Também pretende-se trabalhar a relação da Gestão da 

Qualidade com os atuais modelos de mercado, como no caso dos modelos de 

Economia Compartilhada ou nos processos interativos entre consumidores e 

produtores nos novos modelos de negócios. Também pretende-se avançar para 

as perspectivas da Gestão da Qualidade no âmbito da Indústria 5.0. Mais em 

geral, estruturam-se os conceitos da qualidade que mais bem se ajustam ao 

momento e ao cenário atuais. A avaliação das características geopolíticas, 

sociais, culturais ou econômicas que impactam nos modelos de Gestão da 

Qualidade também estão inseridas neste âmbito. 

MÉTODOS PREVISTOS: Discussão baseada em casos práticos reais e na 

aplicação efetiva dos conceitos da Indústria 4.0 e da própria Qualidade 4.0.

PÚBLICO ALVO: Engenheiros, economistas, administradores e profissionais que

atuam ou pretendem atuar em Gestão e Avaliação da Qualidade.

HORÁRIO: Segunda-feira, das 14:00 às 18:00.

MODALIDADE: Presencial

DURAÇÃO: 3 créditos, 12 semanas, Priomeiro Trimestre Letivo, 27/02 a 19/05.

MATRÍCULA: https://ppgep.ufsc.br
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