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1. IDENTIFICAÇÃO DA DISCIPLINA 

CÓDIGO NOME DA DISCIPLINA TURMA(S) TOTAL DE HORAS-AULA TRIMESTRAIS 

EPS410100 Métodos de Análise de Eficiência e 
Produtividade 

ME/DO 45 horas-aula 
32 horas-aula síncronas 

13 horas-aula assíncronas 

 

2. PROFESSOR MINISTRANTE 

Carlos Ernani Fries (carlos.fries@ufsc.br) 

 

3. EMENTA 

Introdução aos conceitos de produtividade e eficiência; métricas de avaliação de produtividade e eficiência; 

confiabilidade em coleta de dados; análise exploratória de dados; análise de envelopamento de dados; 
extensões da análise de envelopamento de dados; introdução à análise de fronteiras estocásticas; aplicações na 
avaliação do desempenho organizacional de instituições públicas. 

 

4. OBJETIVOS 

O curso visa fornecer aos alunos as habilidades necessárias para medir o desempenho de empresas ou 
organizações em um ambiente complexo de múltiplas entradas e saídas. Os alunos usarão análise envoltória de 
dados e análise de fronteira estocástica para medir e decompor as diferenças de produtividade em vários 
componentes, incluindo eficiência técnica, eficiência alocativa, eficiência de escala e mudança tecnológica. Os 
alunos obterão experiência prática na implementação desses métodos usando diferentes pacotes de software e 
conjuntos de dados em uma seleção de estudos de casos. Ao final do curso, os participantes deverão estar 

cientes da importância que estimativas das várias componentes de eficiência representam para o 
estabelecimento de políticas públicas. 

 

5. CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

1) Apresentação de uma visão geral da teoria econômica de produtividade e eficiência (4 horas-aula) 

2) Apresentação dos conceitos para medir produtividade e eficiência das Unidades de Tomada de Decisão 
(Decision Making Units - DMUs) (4 horas-aula) 

3) Compilação e confiabilidade na coleta de dados em conjunção com métodos de medição de eficiência (4 
horas-aula) 

4) Análise Envoltória de Dados (Data Envelopment Analysis - DEA) (4 horas-aula) 
5) Tópicos avançados de Análise Envoltória de Dados (8 horas-aula) 
6) Análise de Fronteiras Estocásticas (Stochastic Frontier Analysis - SFA) (4 horas-aula) 

5) Tópicos avançados de Análise de Fronteiras Estocásticas (4 horas-aula) 

 

6. METODOLOGIA DE ENSINO  

O conteúdo da disciplina será ministrado no formato remoto online por videoconferência cujo conteúdo será 

gravado e disponibilizado na plataforma Moodle de forma que os alunos possam revisitar aulas ministradas. 

Além das aulas remotas no horário regular de aula serão disponibilizados conteúdos de complementação como 
artigos, estudos de caso, software dentre outros. A frequência será registrada pela participação das atividades 
síncronas remotas. A realização dos experimentos e solução de exercícios dar-se-á com utilização de solvers de 
otimização (servidor NEOS e/ou GAMS) disponíveis na nuvem. Alunos terão acesso ao contato extraclasse tanto 
pelo e-mail institucional quanto pela plataforma Moodle. 

 

7.  AVALIAÇÃO E CONTROLE DE FREQUÊNCIA 

O aproveitamento do aluno será avaliado conforme seu desempenho em uma prova realizada de forma síncrona. 
As questões serão disponibilizadas na plataforma Moodle devendo ser respondidas durante o período de uma aula. Além 
desta prova única, um trabalho de investigação deve ser realizado por grupos de dois alunos. O conceito final será definido 
pela média aritmética da nota da prova e do trabalho. 
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8.  CRONOGRAMA 

08/07 - Apresentação do plano de ensino e principais conceitos teóricos que formam a base dos estudos da 
disciplina. Apresentação dos conceitos de medição de produtividade e eficiência (síncrono) 

15/07 - Conceitos para medir produtividade e eficiência de Unidades de Tomada de Decisão (síncrono). 
22/07 - Compilação e confiabilidade na coleta de dados em conjunção com métodos de medição de eficiência 

(síncrono). 
29/07 - Análise Envoltória de Dados (Data Envelopment Analysis - DEA) (síncrono). 

05/08 - Tópicos avançados de Análise Envoltória de Dados – Índices Malmquist (síncrono). 
12/08 - Tópicos avançados de Análise Envoltória de Dados – Métodos Bootstrap (síncrono). 
19/08 - Análise de Fronteiras Estocásticas (síncrono). 
02/09 - Tópicos avançados de Análise de Fronteiras Estocásticas – Índices Malmquist (síncrono). 
09/09 - Avaliação das características e méritos dos métodos apresentados (síncrono). 
16/09 - Realização do trabalho prático síncrono de investigação – Parte 1. 

23/09 - Realização do trabalho prático síncrono de investigação – Parte 2. 
30/09 – Seminário com apresentação oral dos trabalhos de investigação (síncrono).  
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